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Wir sind BEN -
seit 120 Jahren!

Seit 1903 kiimmern wir uns um die Energie-
versorgung in Brixen und Umgebung.

Als sich abzeichnete, dass der Staat den
.geschiitzten Grundversorgungsdienst”
Ende 2023 abschaffen wird, haben wir darauf
mit einem lokalen Angebot - exklusiv fiir die
Kundinnen und Kunden in unserem
Versorgungsgebiet - reagiert: mit BEN.

BEN steht fur Brixen ENergie, Energie fiir
Brixen und die umliegenden Gemeinden.
BEN ist das Angebot im freien Strommarkt
der Stadtwerke Brixen — es ist unser lokales
Angebot!

Was uns von anderen Anbietern unterschei-
det sind die und die
Philosophie, die uns von unseren Eigenti-
mern vorgegeben wird: Wir verfolgen das
Ziel, wichtige Leistungen fur die Biirge-
rinnen und Birger einerseits mit

und andererseits

zu erbringen.

Die Stadtwerke gehoren zu 100 % den Ge-
meinden, die sie versorgen. De facto gehort
unser Unternehmen den Birgerinnen und
Birgern dieser Gemeinden - also uns allen.




Neben den klassischen Kundenbeziehungen
haben wir als Stadtwerke auch eine starke
emotionale Bindung zu unseren Kundinnen
und Kunden, die sich aus unserer Geschich-
te erklaren l3sst.

Wir sind
nicht nur der Nahversorger fir Strom,
sondern kiimmern uns auch um Wasser,
Wirme, Abfall und Telekommunikation.
Unsere 183 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter bewegen mit ihrem Engagement und
Know-how eine lebenswichtige Drehscheibe
im mittleren Eisacktal. Als Betreiber von
Acquarena, Forum Brixen und Astra sind wir
auBerdem fiir die Férderung von Gesund-
heit und Kultur sowie fiir die Steigerung der
Lebensqualitat zustandig.

BEN gibt es dort, wo wir - die
Stadtwerke Brixen - tétig sind!

Das Angebot BEN gibt es exklusiv
fur die Bevolkerung der Gemeinden
Brixen, Vahrn, Franzensfeste, Natz-
Schabs, Rodeneck und in Teilen der
Gemeinden Klausen, Miihlbach und
Feldthurns.

Wir wollen fiir unsere Kundinnen
und Kunden in unserem Verteiler-
gebiet da sein, und das zu 100 %!
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Warum ist der

Umstieg auf
BEN fir dich
wichtig?

Dafiir gibt es mehrere Griinde!

1. Wenn du heute Stromkunde der Stadt-
werke Brixen bist und noch nicht zu
BEN, dem ,freien” Stromangebot der
Stadtwerke, gewechselt hast, befindest
du dich im ,geschutzten Grundver-
sorgungsdienst”. Bis Ende 2023 wird der
Staat den Grundversorgungsdienst aber
abschaffen.

2. BEN - Brixen ENergie ist

Wer also bei den Stadtwerken
bleiben will, MUSS zu BEN wechseln.




3. Mit BEN hast du nach wie vor einen
der die loka-
len Bedurfnisse bestens kennt. Nationale
Stromanbieter kénnen diese Servicequa-
litat naturgemat nicht liefern.

4. Als Stadtwerke haben wir im ,freien
Markt” die Moglichkeit, zu ge-
wahren, was im Grundversorgungsdienst
nicht erlaubt war. Mit BEN erhaltst du
im ersten Jahr einen

Rabatt auf den Energie-
preis.

5. Genauso wichtig wie der Preis ist die
Wenn du Hand-
werker beauftragst, nimmst du auch
jene, denen du vertraust, die zuverldssig

sind und schnelle Reaktionszeiten haben.

Unsere Stromkompetenz stellen wir seit
Uber einem Jahrhundert taglich unter
Beweis.

6. BEN liefert zu
aus erneuerbaren Energien.
BEN ist also gut fir die Umwelt.

7. Esgibt Du
kannst jederzeit ohne Pdnale einen ande-
ren Anbieter wihlen.

»In der Servicequalitat sind

Franz Berretta,
Generaldirektor der
Stadtwerke Brixen AG

wir ohne Zweifel unschlagbar”

.Des Ofteren werde ich gefragt, warum

wir uns so intensiv darum bemiihen, dass
unsere Kunden auf BEN umsteigen. Die Ant-
wort dazu fallt mir leicht: Wir wollen, dass
unsere Stromkunden auch in Zukunft einen
Ansprechpartner vor Ort haben. Niemand
kennt die Situation unserer Kundinnen

und Kunden besser als wir, denn schlieBlich
versorgen wir Brixen und die umliegenden
Gemeinden seit unglaublichen 120 Jahren
mit elektrischer Energie! Und ich bin ganz
sicher, dass wir in Sachen Servicequalitat
unschlagbar sind. Die jahrliche Kundenum-
frage bestéatigt dies eindrucksvoll.”



Wie teuer
ist der Strom

bei BEN?

Eine kurze Pramisse: Der mit Abstand billigste
Strom ist der, den du nicht verbrauchst! Auch
eine Reduzierung der Vertragsleistung wirkt sich
positiv auf die Kosten aus. Da der Energiepreis
Schwankungen ausgesetzt ist, sind Jahreskosten
immer nur als Anndherung zu verstehen. Daher
veroffentlichen wir die Monatspreise von BEN
auf der Website und halten sie stets aktuell.

Der Strompreis
weshalb die Antwort etwas komplex ist.

Bei BEN setzt sich der Strompreis wie bei
jedem Anbieter aus dem Energiepreis, den
Verteilungskosten, den allgemeinen Sys-
temkosten und den Steuern zusammen.

Das Wichtigste zuerst: Im freien Strom-
markt kénnen wir einen Rabatt anbieten.
Mit BEN erhaltst du fir dein Zuhause im
ersten Jahr einen

auf den Energiepreis.




Der Energiepreis hangt im Wesentlichen
vom ab - das ist der in ganz Ita-
lien gultige Einheitspreis, der monatlich ver-
offentlicht wird. Zur Ermittlung des Preises
verwenden wir fiir das Angebot BEN eine
Berechnung, die mit dem PUN-Index der
letzten drei Monate gewichtet ist (60% Lie-
fermonat, 20% Monat vor Lieferung, 20%
zweiter Monat vor Lieferung). Auf diesen
Preis wendet BEN lediglich einen Aufschlag
(Spread) von 0,008 Euro pro kWh an.

BEN liefert

Das bedeutet, dass der Strom
aus erneuerbaren Energien stammt und
keine CO,-Emissionen verursacht. Die dafur
berechneten Kosten von nur 0,0035 Euro
pro kWh sind ein wichtiger Beitrag fir die
Umwelt.

Als fur Haushalte werden jéhrlich
85 Euro berechnet.

Auf die anderen Kostenelemente haben wir
keinen Einfluss: Transportkosten, System-
kosten und Steuern werden von der staat-
lichen Behorde ARERA festgelegt.

Anna Signori,
Beraterin am Kundenschalter

So viel bezahlst
du fiir BEN

Auf der Homepage

von BEN findest du die
Tariftabelle mit allen
Detailelementen zur
Preisberechnung und
eine Vergleichstabelle.
Die Tabelle zeigt dir auch,
wie viel du mit BEN im
Vergleich zum Strom im
geschiutzten Grundver-
sorgungsdienst sparst.
Wir aktualisieren die
Tabelle monatlich.
www.ben.bz.it

(&

JWir freuen uns auf dich!”

«Selbst, als vor einiger Zeit die Energie-
preise einen noch nie dagewesenen
Hoéchststand erreichten, konnten wir
zahlreiche Kunden gewinnen, weil es fir
sie wichtig ist, auch in Zukunft einen
direkten Ansprechpartner vor Ort zu
haben. Der Wechsel zu BEN funktioniert
online ganz einfach mit ein paar Maus-
klicks — daftir braucht es wirklich nur
wenige Minuten. Natrlich kannst du
den Wechsel auch persénlich in einem
unserer Bliros abwickeln. Wir freuen uns,
dich persoénlich beraten zu diirfen!”



Einfach zu BEN umsteigen FES

Der Wechsel zu BEN ist online einfach und schnell erledigt: www.ben.bz.it

1. Du brauchst eine deiner letzten Strom-
rechnungen und musst deine person-
lichen Daten und deine Steuernummer
kennen.

2. Auf der Website www.ben.bz.it klickst du
auf den Button ,Jetzt wechseln”.

3. AuBer einigen Daten zu deiner Person
musst du die Nummer deines POD ein-
geben (POD = Point of Delivery = Strom-
anschluss oder Stromzihler)

4. Deine gewdhlte

F]

findest

du auch auf der Stromrechnung.

. Den durchschnittlichen Jahresver-

brauch errechnest du aus der Gesamt-
summe der aufgelisteten Monats-
verbréduche, die du von der Rechnung
ablesen kannst. Oder du multiplizierst
einfach deine gewahlte Vertragsleistung
mit 1.000. Das ergibt einen ungefahren
Wert, mit dem wir arbeiten kdnnen. Die-
se Eingabe hat keinen Einfluss auf deine
Stromrechnung.

. Wenn alle Daten eingegeben sind, besta-

tigst du noch zwei Datenschutzerklarun-
gen und klickst auf den Button ,Weiter
zur Vertragsunterzeichnung”.

. Sobald du alle Pflichtfelder ausgefillt

hast, 6ffnet sich der ausgefillte Vertrag,
den du nach Uberpriifung der Angaben
mit einem Mausklick unterzeichnen
kannst. Fertig!
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Informationen zur Lisferung Detail Verbriuche der letzten 12 Monate
Lieferungsnummer —
Lieferinhaber - . ——
Lieferort ——— -
At des Marktes GESCHUTZTER MARKT
L HH ANSASSIG BIS 3 KW
POD ITOONOO00HWNH |
Zahlemummer - . -— e -
0172022 wm nmm 042022 umz o
sw""”m 20 Yt WVerbrauch kWh F1 ) 61
Verbrauch kWh F2 o5 ne ua ] aa
[ B hte Leistung 3,000 kW | Verbrauch kWh F3 61 58 &7 = %
Verfugbare Leistung 3,300 kW Oeamnbrrbruchionh 2% o an i 240
Stadtwerke Brixen AG

Alfred-Ammon-Str. 24 | Altenmarktgasse 28/b
39042 Brixen | Tel. 0472 823 566 | www.ben.bz.it




\'I

stadtwerkeasm
BRIXEN | BRESSANONE

Seit 1903
sind wir deine
Energie




